AZIENDA SPECIALE FARMACIE COMUNALI VIMERCATESI
VIA DON LUALDI 6 - 20871 VIMERCATE - MB

PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE (PT PC) 2016-2018

1. PREMESSE INTRODUTTIVE

1.1. Fonti giuridiche di riferimento
Il presente Piano e elaborato alle luce delle s&gdenti giuridiche di riferimento, che tengono
conto non solo delle disposizioni legislative interea, ma anche delle delibere interpretative
emanate dall’Autoritd Nazionale Anticorruzione.
Norme di legge
- Legge 190/2012 (Prevenzione della Corruzione)
- Decreto Legislativo 33/2013 (Trasparenza)
- Decreto Legislativo 39/2013 (Inconferibilita degcarichi)
Atti amministrativi
- Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) dell’ 11 settae 2013
- Determinazione ANAC n. 8 del 17 giugno 2015: Lingeida per l'attuazione della
normativa su prevenzione della corruzione e detlaparenza con specifico riferimento a:
Enti Pubblici Economici (vi rientrano le Aziende&gjali), le Societa in controllo pubblico,
le Societa partecipate ma non controllate da stiggéiblici.
- Determinazione ANAC n. 12 del 28 ottobre 2015: Aggamento del PNA

1.2 Oggetto e finalita

Ai sensi della Legge 190/2012 del 06 novembre 2URBposizioni per la prevenzione e la
repressione della corruzione dell'illegalitd nellRubblica Amministrazione'pubblicata sulla
Gazzetta ufficiale n. 265 del 13 novembre 2012,ziéAda Speciale Farmacie Comunali
Vimercatesi, adotta un piano triennale di prevemzidella corruzione con lo scopo di fornire una
valutazione del diverso livello di esposizione dgdtopria

attivita al rischio suddetto e di definire gli intenti organizzativi volti a prevenire il medesimo

rischio.



1.3.Responsabile della Prevenzione della Corruzione

Responsabile della prevenzione della corruzionéAdénda e il Direttore d'Azienda Dott.ssa
Giuliana Motta, nominato con delibera di CDA deldfembre 2015.

1.4.Nozione di corruzione rilevante ai fini dell’edborazione del presente piano

Affinché le misure organizzative per la prevenziatedla corruzione siano predisposte in modo
adeguato, bisogna considerare la nozione di camezin senso ampio, alla luce delle indicazioni
contemplate nelle sopra richiamate fonti, in moale tla comprendere non solo tutte le condotte
riconducibili allo specifico reato di corruzione alla categoria dei reati contro la pubblica
amministrazione, ma anche tutte le fattispecieattiva amministrazione.

Sotto questo profilo, prevenire la corruzione digai evitare la assunzione di decisioni devianti
dalla cura dell'interesse generale a causa delizimmémento improprio da parte di interessi
particolari. Occorre, cioe, avere riguardo ad aetiomportamenti che, anche se non consistenti in
specifici reati, contrastano con la necessaria cdel'interesse pubblico e pregiudicano
'affidamento dei cittadini nell'imparzialita dell@mministrazioni e dei soggetti che svolgono

attivita di pubblico interesse.

1.5 Elementi essenziali del PTPC

Il Piano in oggetto € elemento centrale della stiat aziendale, essendo uno strumento
organizzativo che si riflette sui processi deciaion

Pertanto, esso si basa sulla mappatura dei pragesisionali e sulla analisi/gestione delle aree di
rischio, al fine di precedere I'adozione di mispreventive che siano: concrete, efficaci, sosténibi

e verificabili.

1.6. Forma, Pubblicita, Tempistiche

Il PTPC ha durata triennale (2016-2018), nel sesm@deve contenere una programmazione delle
misure preventive della corruzione da applicarsimennio

Una volta adottate, ad esse viene data adeguatdigtébsia all'interno della Azienda Speciale,
con modalita che devono comprendere anche con abrdiormazione rivolti agli organi
amministrativi e ai dipendenti, sia all’esternonda pubblicazione sul sito web del Comune di
Vimercate www.comune.vimercate.mb.it/per-la-safat@tacie-comunali-vimercatesi.html.

Le misure devono essere costantemente monitorafRR{a e dal CDA al fine di valutare, almeno

una volta all'anno, la necessita 0 meno di un &ggiornamento.



Entro il 15 dicembre di ogni anno il RPC deve relaare al CDA sull’andamento del PTPC: tale
relazione deve essere pubblicata sul sito del CerduNimercate.
Il PTPC va aggiornato ogni anno con riferimentarannio successivo entro il termine del 31

gennaio.

2. INDIVIDUAZIONE E GESTIONE DEI RISCHI DI CORRUZIO NE

2.1 Analisi del contesto esterno

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesdde a Vimercate.

Sul territorio, con particolare riguardo al tipo alitivita svolta dall’Azienda (gestione delle due
farmacie comunali di Vimercate), non si riscontraper quanto € dato sapere, fenomeni di

criminalita.

2.2 Analisi del contesto interno

La presente analisi vuole evidenziare gli aspetidhmentali, relativi alla natura giuridica, alla

struttura organizzativa e alle attivita di servizweolte da Azienda Speciale Farmacie Comunali
Vimercatesi; aspetti che siano altresi rilevantsignificativi per la analisi dei rischi e per la

previsione delle misure preventive finalizzate eagéire una buona ed imparziale amministrazione.
Per i contenuti di dettaglio si rimanda alle prewis dello Statuto Aziendale, del regolamento sul

funzionamento del Consiglio d’Amministrazione, plitdte sul sito del Comune di Vimercate.

2.2.1 Natura giuridica ed attivita del’Ente

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesntra, anche ai fini degli adempimenti in
materia di trasparenza e prevenzione della comezimella categoria degli Enti Pubblici
Economici.

Come tale opera sotto il controllo del Comune dn¥icate che, mediante delibera del Sindaco, ne
nomina il Consiglio di Amministrazione (composto tle membri, compreso il Presidente) ed il
Revisore unico.

La attivita principale dellAzienda Speciale FarimeaComunali Vimercatesi consiste nella gestione

delle due farmacie comunali di Vimercate.



2.2.2 Struttura organizzativa: funzioni, ruoli, poteri, rappresentanza legale dell’Ente, quantita

e qualita del personale

La rappresentanza legale dell'’Azienda Speciale &&enComunali Vimercatesi spetta al Presidente
del Consiglio di Amministrazione.

Il Presidente € la figura apicale chiamata anclgarantire i rapporti istituzionali tra I'Azienda
Speciale e il Comune di Vimercate, negli organiSieddaco e del Consiglio comunale.

Il Presidente garantisce altresi la corretta infrimne ai cittadini e agli utenti in ordine allé\ata

e ai servizi gestiti dall'’Azienda Speciale Farm&nunali Vimercatesi.

Il Presidente sovrintende al buon funzionamentbAiBénda e vigila sull’esecuzione delle delibere
del Consiglio di Amministrazione.

Firma la corrispondenza proveniente dal Consiglidrdministrazione.

Firma unitamente al Direttore Generale gli ordwiadi incasso e di pagamento.

Puo adottare d'urgenza salvo ratifica i provveditnedi competenza del Consiglio
d’Amministrazione.

Puo delegare per iscritto, previa informazione an@ne di Vimercate, nella persona del Sindaco,
proprie specifiche competenze a singoli Consigltati deleghe sono sempre revocabili.

Le funzioni gestionali spettano al Consiglio di Amistrazione, che attua altresi gli indirizzi e le
direttive del Consiglio comunale di Vimercate.

Le funzioni gestionali sono svolte altresi dal Bivee d'Azienda, nominato dal Consiglio
d’Amministrazione, che é titolare dell’attivita t@ca, economica ed amministrativa dell’Azienda.
In particolare il Direttore d'Azienda svolge un lugoropulsivo, consultivo ed attuativo del
Consiglio di Amministrazione, dovendo perseguitieogiettivi posti dall’organo amministrativo.

In particolare al Direttore d'Azienda competongdguenti funzioni:

-dirige il personale, per quanto concerne le mealadrganizzative dell’Azienda, la cura delle
relazioni sindacali, I'attuazione dei contrattilettivi nazionali ed integrativi aziendali, 'adarie

di misure disciplinari, salve le eventuali sanzidnsospensione o di licenziamento che competono
al Consiglio d’Amministrazione;

-provvede, nei limiti previsti dal regolamento inateria adottato dal Consiglio comunale di
Vimercate, agli appalti e alle forniture di cui Besita ’Azienda per la sua attivita ordinaria;

- firma la corrispondenza e gli atti che non sidnstretta competenza del Presidente del Consiglio
di Amministrazione;

- € responsabile della sicurezza nei luoghi didaydella privacy e dell’'igiene dei prodotti

alimentari;



- € responsabile della trasparenza e della premeazlella corruzione.

Le funzioni di controllo giuridico e contabile sg@io al Revisore Unico, che svolge altresi una
funzione di consulenza per gli aspetti economian@nziari dell’Azienda.

L’Azienda ha n. 8 dipendenti

n.6 farmacisti: 1 Direttore d'Azienda e Direttoré fdrmacia, 1 Direttore di Farmacia e 4
collaboratori.

n. 1 magazzinieri.

n. 1 amministrativi

Ai dipendenti dell'’Azienda Speciale Farmacie Conliuvamercatesi si applica il CCNL di
Assofarm.

Per lo svolgimento dei servizi non inerenti la gest delle farmacie come il servizio
infermieristico svolto presso Corte Crivelli e ieftro San Gerolamo, I'Azienda Speciale Farmacie
Comunali Vimercatesi si avvale di collaboratorifessionisti, come da convenzione con il Comune

di Vimercate pubblicata sul sito del Comune allgipa "Amministrazione trasparente".

2.3. Aree generali di rischio

2.3.1. Considerazioni preliminari

Rispetto alle tipologie individuate in astratto Idatelibere ANAC, si veda in particolare la
determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015, il pres@mano individua, come aree di rischio proprie
dell'attivita dell’Azienda, le categorie indicat@inprossimi sottocapitoli, per le quali si proceder
ad una ponderazione del rischio alla luce delleureigpreventive gia in essere, salvo valutare
'opportunita e/o necessita di adottare ulterioisumne ad oggi mancanti, con eventuale indicazione
anche della tempistica di adozione.

Rispetto alle aree generali di rischio adottat€ ASIAC non si individuano, in relazione all’attivat
aziendale, ulterioraree specifiche di rischio

A tale riguardo si precisa fin d’ora che le areeridchio generali individuate da ANAC nella
tipologia “autorizzazioni e concessioni” “provvedimenti amnstmativi’ “sovvenzioni e
finanziamenti”,non richiedono particolari analisi perché trat@istategorie che non riguardano la
specifica attivita dell’Azienda.

Altre aree di rischio generale quétirea delle relazioni esterne” “aree in cui vengorgestiti i
rapporti fra amministratori pubblici e soggetti pati” non hanno richiesto I'analisi in appositi

capitoli perché il livello del rischio e estremarteebasso (tale da non richiedere ulteriori misure),



in relazione alle previsioni del Codice di comporemto aziendale, di cui all’apposito capitolo 4
del presente Piano.

A beneficio di una maggiore chiarezza espositivaorde evitare ripetizioni ridondanti che non
giovano alla sintesi, si precisa fin d'ora che lagsi, le procedure gia in essere quali misure
preventive della corruzione o della cattiva amntiaidone verranno segnalate mediante meri
richiami alle fonti che le prevedono (in partic@d&tatuto aziendale e regolamenti interni adottati
dal CDA aziendale), che sono comunque pubblicatefina anche degli adempimenti sulla
trasparenza, sul sito aziendale nella sezione Aistrazione trasparente.

Inoltre la redazione di un Codice di comportameddioc, quale parte integrante (si veda apposito
capitolo) del presente PTPC (non essendo I'AziSpkxiale Farmacie Comunali Vimercatesi gia
dotata di un Codice Etico ex d.lgs. 231/01), eastaincepita in modo tale da integrare le misure
statutarie e regolamentari aziendali gia in essgrie di rafforzarne la efficacia preventiva.
Pertanto rispetto alle aree di rischio che saratirgeguito evidenziate, va da sé che il Codice di
comportamento I'Azienda Speciale Farmacie ComuWaitiercatesi (i cui contenuti saranno
dettagliati nell’apposito capitolo) costituiscepdir sé€ una misura preventiva che entra in vigone co
'adozione del presente Piano, e che sara soga@taeguata divulgazione attraverso appositi corsi

di formazione rivolti agli organi amministrativiad personale dell’Azienda.

2.3.2 Appalti e contratti

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesereuta ad applicare il Codice dei contratti
pubbilici.

Ai fini della redazione del presente piano, occaogtolineare che l'attivita piu significativa per
I'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesiinegenere per tutte le Aziende Speciali che
gestiscono farmacie comunali € la gara ad evidgndablica per la selezione dei distributori
intermedi di farmaci e parafarmaci, che si svolga cadenza biennale, al termine della scadenza
dei contratti stipulati con i fornitori selezionati

Date le proprie piccole dimensioni, I'Azienda SpéxiFarmacie Comunali Vimercatesi, al pari di
altre Aziende speciali della Lombardia, anche otlta di fare sistema, delega le funzioni
organizzative della gara aperta a rilevanza europeala selezione dei distributori intermedi, a
Confservzi Cispel Lombardia, federazione cui eittgcma livello regionale, salvo riservarsi, quale
stazione appaltante, ogni decisione in merito sdkgnazione definitiva dell'appalto di fornitura di
beni.



Onde mantenere basso il livello del rischio coivatb di cattiva amministrazione, la prassi seguita
dall'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercategjuella di non concentrare tutti i poteri
relativi alla suddetta selezione in capo ad una gura.

La parte organizzativa della gara in parola spattaFederazione regionale Confservizi Cispel, la
parte decisionale (assegnazione definitiva delfaitiora sulla base dell’esito della gara) spetta al
CDA dell'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimé&sa che si avvale della consulenza tecnica
del Direttore d'Azienda.

La mancanza di precedenti giudiziari, il rispettlel procedure ad evidenza pubblica dettate dal
Codice dei Contratti Pubblici, nonché dalle procedinterne aziendali, il supporto organizzativo
fornito dalla federazione regionale (Confservixgf@l Lombardia), in cui sono riunite le aziende e
le societa che gestiscono farmacie comunali, landisne della funzione di indirizzo del CDA e
della funzione tecnica del Direttore generale, stuith elementi che concorrono a far ritenere ad
oggi basso il livello del rischio corruttivo o dattiva amministrazione nella scelta del distribator
intermedio, ragione per la quale non si suggerisaanjuesto caso ulteriori misure preventive da
adottare, se non quelle testé illustrate gia codest@ nella prassi aziendale e che vanno percio
mantenute.

Per quanto concerne l'altro grande settore degdjuigt in campo farmaceutico, ossia quelli
effettuati direttamente nei confronti dei produttdr farmaci e parafarmaci (cosiddetta privativa
industriale), per i quali non e prevista dalla nativae alcuna procedura di selezione ad evidenza
pubblica si segnala che attualmente tale attivitacduisto viene svolta dal Direttore d'Azienda
sotto la vigilanza del C.d.A.

Il rischio ponderato € basso, anche in consid@nazdei buoni risultati economici correlati a
siffatti acquisti, finora verificati, sintomatici dna buona amministrazione.

In definitiva le gia descritte misure preventive @ssere, descritte nel presente capitolo, sotto il
profilo delle procedure aziendali seguite, nonigdono al momento I'adozione di ulteriori misure

preventive

2.3.3 Selezione e gestione del personale

Al fine della ponderazione del rischio in tale arsiasegnalano le misure preventive gia in essere,
adottate dall’Azienda, in termini di prassi e prdgee previste da norme statutarie e regolamentari
interne, che rendono basso il livello del rischoorattivo o di cattiva amministrazione.

Per la selezione del personale, lo Statuto pregedeorsi pubblici per I'assunzioni di farmacisti,

per le altre figure viene eseguita una selezioneuwlriculum ricevuti a seguito di avviso di



selezione di personale al quale si e data ampidligith, che si ispira ai principi di imparzialita,
pubblicita e trasparenza.

Come abbiamo visto lo Statuto affida la direziom jpersonale al Direttore Generale, ma evita
anche in questo caso un eccessivo accentramenpoteie, stabilendo in materia di sanzioni
disciplinari, che i provvedimenti piu gravosi pétavoratore (sospensione e licenziamento) siano
adottati dal CDA su proposta del Direttore Generale

La contrattazione collettiva di riferimento & il C& Assofarm, federazione nazionale degli enti
gestori di farmacie comunali, cui € iscritta I'Arda.

Eventuali premi incentivanti sono concordati comdsociazioni sindacali nelle trattative di secondo
livello e sono comunque sottoposti all’'approvazideeCDA.

Al fine di garantire imparzialita anche nella saelli consulenti, collaboratori esterni, liberi
professionisti, I'’Azienda adotta una procedura alinparazione tra 3/5 preventivi effettuata dalla
componente tecnica dell'Azienda (Direttore e Anmeemnistrativa) poi approvata dal C.d.A., salvo
la possibilita di affido direttamente per urgenzpes competenza e fiducia, supportata da congrua

motivazione.

2.3.4. Gestione delle entrate, delle spese, delfrabnio

A presidio di eventuali rischi corruttivi o di cath amministrazione vi sono le regole statutarnes, c
come abbiamo visto, richiedono la firma congiuntaPdesidente e Direttore Generale per gli
ordinativi di spesa, la cui attivita ricade comuaga generale sotto il controllo non solo degli
organismi aziendali interni (CDA e Revisore Unica)a anche dell’Ente controllante, ossia il
Comune di Vimercate, nella persona del Sindacd €desiglio comunale.

2.3.5 Incarichi e nomine

E’ un’attivitd che ricade principalmente sotto Esponsabilita del’Ente controllante, Comune di
Vimercate, nella persona del Sindaco, che, sectmdtatuto aziendale nomina i membri del CDA
(3), compreso il Presidente, nonché il revisoreatni

Per quanto concerne I'Azienda Speciale FarmacieuBalinVimercatesi I'area in questione puo
tutt’al piu riguardare gli incarichi e le nominei@®nsulenti esterni, a garanzia delle quali, sbtto
profilo della prevenzione del rischio corruttivodd cattiva amministrazione, si ritiene possano

essere sufficienti le norme e le prassi previstbAdéenda come gia riportato nel punto 2.3.3.



2.3.6 Affari legali e contenzioso
La procedura adottata per la scelta di consuleatilleboratori esterni vedi punto 2.3.3. vale anche
nella scelta di consulenti legali o di avvocatidricati di svolgere attivita giudiziale o stragizidie

in nome e per conto dell’Azienda.

2.3.7. Area economico finanziaria

Valgono le medesime considerazioni fatte nel cépittedicato alla gestione delle entrate e del
patrimonio e delle spese. Si sottolinea inoltrdimii preventivi il ruolo di controllo svolto dal
Revisore Unico. Pertanto in tale area non si riveveschi significativi da sottoporre ad apposite

ulteriori misure preventive da adottare nel prosstnennio.

3. SISTEMA DI CONTROLLI

3.1. Considerazioni preliminari

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesogdi non € dotata di un MOG 231/01, per
cui non vi € un ODV ex d.lgs 231/2001.

Al fine del miglior controllo possibile circa I'athzione delle misure preventive individuate nel
precedente capitolo, del codice di comportamerdelgiano per la trasparenza e I'integrita di cui
ai prossimi due capitoli, il RPC si dovra avvaldedla collaborazione degli organi amministrativi e

del personale dell’Azienda Speciale Farmacie Coihuiraercatesi.

3.2 Procedura per la gestione delle segnalazioni

Al fine di predisporre adeguate tutele anche nafromti dei dipendenti che dovessero segnalare al
RPC condotte o prassi non idonee a garantire |#daedal rischio corruttivo o di attivita di cattiva
amministrazione, si prevede la seguente procedwaghalazione, che vale quale ulteriore misura
preventiva, che entrera in funzione con I'approvaeidel presente Piano.

Il segnalante invia al RPC una segnalazione relaivatti di cattiva amministrazione, compilando
un modulo reso disponibile dall'Azienda Specialenteéeie Comunali Vimercatesi sul sito del

Comune di Vimercate e nella sezioh@mministrazione trasparente” sotto- sezione “Altri
contenuti- Corruzione”, nel quale sono specificate altresi le modalitéotipilazione e di invio.

Il modulo deve garantire la raccolta di tutti glementi utili alla ricostruzione del fatto e ad

accertare la fondatezza di quanto segnalato.



Resta fermo che la segnalazione potra essere pa&s@mche con dichiarazione diversa da quella
prevista nel modulo, purché contenente gli elemesgenziali indicati in quest’ultimo.

La segnalazione ricevuta da qualsiasi soggettorsbvelal RPC deve essere tempestivamente
inoltrata dal ricevente al RPC.

Nel caso in cui la segnalazione riguardi il RPQidendente potra inviare la propria segnalazione
allANAC.

I RPC prende in carico la segnalazione per le tazloni del caso. Se indispensabile, richiede
chiarimenti al segnalante e/o a eventuali altrigedty coinvolti nella segnalazione, con I'adozione
delle necessarie cautele.

Il RPC, sulla base di una istruttoria relativa al&ifica dei fatti oggetto della segnalazione, puo
decidere, in caso di evidente e manifesta inforsdatedi archiviare la segnalazione.

In caso contrario, il RPC valuta a chi inoltrareskgnalazione in relazione ai profili di illiceita
riscontrati tra i seguenti soggetti: CDA, per I'adme degli opportuni provvedimenti disciplinari
previsti dallo Statuto, ove la condotta censurabgaardi un dipendente, salvo avviare egli stesso,
quale Direttore d'Azienda, quei procedimenti diBogri che ricadono sotto la sua diretta
competenza (sanzioni ex CCNL inferiori alla sospams e al licenziamento); Autorita giudiziaria;
Corte dei conti; ANAC.

La valutazione del RPC dovra concludersi entroidéngdal ricevimento della segnalazione.

| dati e i documenti oggetto della segnalazionegean conservati a norma di legge.

I RPC rende conto, con modalita tali da garantoenunque la riservatezza dell'identita del
segnalante, del numero di segnalazioni ricevuteldalo stato di avanzamento all'interno della
relazione annuale di cui all’art. 1, co. 14, dédgge 190/2012.

Il processo sommariamente descritto pud essereuito to in parte automatizzato. Se
'amministrazione non ha automatizzato, essa pukzadre canali e tecniche tradizionali, ad
esempio inserendo la documentazione cartacea pialbpsta chiusa inviata all’'ufficio protocollo,
che la trasmette al Responsabile della prevenzietia corruzione. Diversamente, nel caso in cui
'amministrazione abbia informatizzato il procesgm0 essere previsto I'accreditamento del
segnalante su una piattaforma

informatica ove € sviluppato I'applicativo di geste delle segnalazioni. In questo caso i dati
relativi all'identita del segnalante vengono cugftafati ed egli riceve dal sistema un codice che
consente I'accesso al sistema stesso al fine eiteffre la segnalazione. Anche il contenuto della
segnalazione viene crittografato e inviato a chiliineerno dell’amministrazione, svolge

listruttoria. Quanto detto puo essere estesota tatfasi del processo descritto.
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In ogni caso, tenuto conto della rilevanza e dedlicatezza della materia, si ritiene opportung che
prima dell'adozione definitiva delle proprie misune attuazione dell’art. 54 bis del d.lgs.
165/2001, le singole amministrazioni prevedano dncoinvolgimento degli attori, in particolare
del personale dipendente, nel processo di elatlmrazei sistemi e/o delle misure di tutela. Cio
permette non solo di risolvere eventuali probleaisti che dovessero essere segnalate, ma
contribuisce anche a rendere consapevoli i dipgnddzil’esistenza e dellimportanza dello
strumento, riducendo le resistenze alla denuncgi dkeciti e promuovendo la diffusione della
cultura della legalita e dell’etica pubblica.

Inoltre, al fine di sensibilizzare i dipendenti, Responsabile della prevenzione della corruzione
invia a tutto il personale con cadenza periodicaealo semestrale una comunicazione specifica in
cui sono illustrate la finalita dell'istituto deWhistleblowing” e la procedura per il suo utilizzo.

Ogni amministrazione intraprende ulteriori inizi@&idi sensibilizzazione mediante gli strumenti
(formazione, eventi, articoli su eventuali housgamr, newsletter e portale intranet, ecc.) che

saranno ritenuti idonei a divulgare la conosceefativa all’istituto.

4. CODICE DI COMPORTAMENTO

4.1 Premessa

Il presente Codice di comportamento esprime I'msiedegli impegni dellAzienda Speciale
Farmacie Comunali Vimercatesi, ed investe i suajanor amministrativi (CDA e Direttore
Generale), di controllo contabile e finanziario yRere Unico) e tutti i suoi dipendenti,
collaboratori e consulenti.

Esso contiene principi e norme di comportamente,arhnicchiscono i processi decisionali aziendali
e ne orientano i comportamenti.

Esso costituisce parte integrante del Piano TriendaPrevenzione della Corruzione, valendo,
nelle sue varie articolazione, come una efficacgunai preventiva di qualsivoglia forma di cattiva
amministrazione, non necessariamente rilevante gagtrofilo penale, caratterizzata da conflitti di

interessi 0 da scelte non imparziali.
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Il Codice Etico costituisce altresi elemento deniifnento per i Destinatari, come successivamente
individuati, e abbraccia in modo ampio il ruolo edapporti dell'’Azienda Speciale Farmacie
Comunali Vimercatesi con i propri stakeholder (aovgquei soggetti,intesi nel senso di individui,
gruppi, organizzazioni, che hanno con l'aziendazirehi significative dalle quali derivano specifici

0 generici interessi).

4. 2. Mission

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercategirigge la propria mission secondo quanto
definito dallo statuto sociale.

Attraverso la "Mission"”, I'Azienda Speciale Farnea€omunali Vimercatesi esplicita o scopo, il
fine comune perseguito dagli individui e dai sofjgete in essa operano e con essa collaborano
intrattenendo relazioni esterne. Nel perseguimemétia propria mission I'Azienda Speciale
Farmacie Comunali Vimercatesi considera le aspettdtgittime dei propri stakeholder che sono
individuati nelle seguenti categorie:

- il Comune di Vimercate, quale proprio Ente coltartte di riferimento

- le risorse umane (dipendenti e collaboratori);

- i clienti e utenti dei propri servizi;

- i fornitori e partner commerciali;

- la pubblica amministrazione (enti pubblici, aitéodi vigilanza, ecc);

- la collettivita.

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatepirasa mantenere e sviluppare il rapporto di
fiducia con i propri stakeholder e persegue la peomission ricercando il contemperamento degli

interessi coinvolti.

4.3. Ambito di applicazione del Codice di comportamnto e sanzioni

| destinatari del Codice sono gli Amministratori,dipendenti e i collaboratori dell’Azienda
Speciale, nonché tutti coloro che, direttamentadiréttamente, stabilmente o temporaneamente,
instaurano e intrattengono rapporti o relazioni essa (di seguito anche i "Destinatari").

| Codice di comportamento costituisce parte integratel Piano Triennale della Prevenzione e
della Corruzione.

Pertanto I'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vaatesi s'impegna alla sua diffusione presso
tutti 1 soggetti interessati, alla corretta intefazione dei suoi contenuti ed alla messa a

disposizione di strumenti che ne favoriscano lgpgione e l'attuazione, prendendo altresi le
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necessarie misure al fine di svolgere attivitaatifica e monitoraggio dell'applicazione del Codice
stesso, prevedendo sanzioni in caso di sua viglazio

| Destinatari hanno pertanto I'obbligo di conosedennorme, di astenersi da comportamenti ad esse
contrari, di rivolgersi al Responsabile per la Rraione della Corruzione (RPC), per chiarimenti
segnalando eventuali violazioni da parte di amrraisri, dipendenti, collaboratori o terzi; nonché
di collaborare con le strutture deputate a veniécée violazioni ed informare le controparti
dell'esistenza del presente Codice.

L'osservanza delle disposizioni del Codice di cortgioento e parte essenziale delle obbligazioni
contrattuali di tutti i dipendenti ai sensi dell:&2104 del Codice Civile.

In particolare, al fine di garantire il rispettolldenorme e dei principi espressi, nonché di vesifée

il funzionamento e l'efficacia del Codice di comjaonento quale parte integrante del PTPC e del
PTTI, é prevista la figura del RPC, che deve svelgm'efficace attivita di verifica e monitoraggio
dell'applicazione del Codice stesso, e che develassi di un adeguato sistema sanzionatorio.
Ogni dipendente che violi il Codice di comportanoentel rispetto delle normative vigenti, sara
sottoposto, in relazione alla gravita del fattée ahnzioni disciplinari previste dal CCNL Assofarm
in vigore, secondo le competenze, in ordine airpatecisionali sulla irrogazione della sanzione
disciplinare previste dallo Statuto aziendale, aispier le sanzioni piu gravi (licenziamento e
sospensione) competente € il CDA su proposta detttbie Generale, per le altre sanzioni,
competente e il Direttore d'Azienda.

Violazioni del Codice di comportamento da partelidegyani amministrativi o di controllo possono
rilevare come giuste cause per la revoca dei tigpatcarichi.

Violazioni del Codice di comportamento possonovale come giuste cause per la revoca di
incarichi professionali a consulenti, collaborattiberi professionisti.

In ogni rapporto d'affari, tutte le controparti deo essere informate circa la previsione di princip

etici contenuti nel Codice e devono rispettarlngée conseguenze stabilite dal contratto.

4.4 Valori di riferimento

| valori fondamentali dell’Azienda Speciale Farnea€omunali Vimercatesi sono: eccellenza,
lavoro di gruppo, leadership, innovazione, relazit@rmazione, rispetto, lungimiranza, flessibilita

e condivisione.

L’Azienda si impegna a garantire che tali valori shefiniscano l'identita, uniscano dipendenti e
collaboratori all'organizzazione globale, multicu#tle ed eterogenea, e convincano le persone a

lavorare per I'Azienda Speciale Farmacie Comunatievcatesi e i clienti ad apprezzarla.
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E' peraltro indispensabile che tali valori non mmano meri enunciati ma vengano tradotti in
condotte e comportamenti concreti.

Come organizzazione e come individui, tutti i digenti e i collaboratori sono tenuti a vivere,
nell'ambiente di lavoro, secondo questi principace applicarli in modo corretto, eticamente ed

onorevolmente.

4.5. Principi di riferimento

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesssuasne come principio imprescindibile
l'osservanza delle leggi, norme e procedure azienue eseguire e riportare operazioni
commerciali, ottenere appropriate autorizzazionispettare tutti gli aspetti di controllo contabile
interno ed esterno.

Questo principio € seguito in tutti i luoghi neiadju’Azienda opera e, a tal fine, si impegna ad
adottare le misure utili ed opportune affinchéiiloolo del rispetto delle legislazioni e di tutee |
norme vigenti, sia fatto proprio e praticato dasatari del Codice di comportamento.

4.6. Onesta e correttezza

L'onesta rappresenta il principio fondamentale tpée le attivita dell'’Azienda Speciale Farmacie
Comunali Vimercatesi, le sue iniziative, le sueareni e le sue comunicazioni e costituisce
elemento essenziale della gestione aziendale.

| rapporti con gli stakeholder sono improntati atecr e comportamenti di correttezza,

collaborazione, lealta e reciproco rispetto.

4.7 . Trasparenza e correttezza dell'informazione

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesicasa una corretta informazione oltre che
al’Amministrazione comunale di Vimercate, suo Edigiferimento e controllante la sua attivita,

agli organi di controllo interni ed esterni in ardi ai fatti significativi concernenti la propria

gestione aziendale.

Le evidenze finanziarie, contabili e gestionaliogphi altra comunicazione che I' Azienda rilascia a
terzi rispondono ai requisiti di veridicita, comy@eza ed accuratezza.

Nello svolgimento dell'attivita, in particolare coiferimento ai rapporti con i clienti, i loro onga

di controllo e con quanti, legittimamente, sono tibesari delle relazioni emesse a fronte di

incarichi, I'Azienda Speciale Farmacie Comunali ¥inatesi assicura, oltre la stretta osservanza di
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norme, leggi, e regolamenti applicabili, il rigaiehiesto dalla professione stessa e il rispetio de

principi deontologici di riferimento.

4.8Riservatezza delle informazioni

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesicasa la riservatezza delle informazioni in
proprio possesso, eccezion fatta per le comunioazichieste per legge, l'osservanza della
normativa in materia dei dati personali e si astieial ricercare dati riservati attraverso mezzi
illegali.

| Destinatari del Codice di comportamento sono tieaunon utilizzare informazioni riservate per

scopi non connessi con l'esercizio della propti&itt professionale, a non utilizzare né difforeler

informazioni privilegiate, a non manipolarne nédaliiderne di false.

4.9 Conflitti di interesse

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesi, coerenza con i valori di onesta e
trasparenza, si impegna a mettere in atto tutteiseire necessarie a prevenire ed evitare fenomeni
di conflitto di interessi.

Questo vale sia nel caso in cui un Destinataricgmgra un interesse diverso dalla mission della
Azienda o si avvantaggi personalmente di opporudiaffari della Azienda, sia nel caso in cui i
rappresentanti dei clienti o dei fornitori, o deiétituzioni pubbliche, agiscano in contrasto con i
doveri fiduciari legati alla loro posizione.

4.10. Uguaglianza, rispetto della persona e pari pprtunita.

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesicasa il rispetto dellintegrita fisica e
culturale della persona e il rispetto della dimensidi relazione con gli altri. In particolare fate
promuove il valore delle risorse umane, allo scdpanigliorare e accrescere il patrimonio e la
competitivita delle competenze possedute dai pidipgndenti.

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesmgiegna ad evitare ogni discriminazione in
base all'eta, al sesso, alla sessualita, allo sliagalute, all'etnia, alla nazionalita, alle opimi
politiche, all'appartenenza ad organizzazioni siatlee alle credenze religiose, in tutte le decisio

che influiscono sulle relazioni con i propri staktter.
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L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesi todlera richieste o minacce volte a indurre
le persone ad agire contro la legge o contro il i@oddi comportamento o ad adottare
comportamenti lesivi delle convinzioni e preferenzerali o personali di ciascuno.

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesicasa ai propri dipendenti condizioni di
lavoro sicure, salubri e tutela l'integrita fiseanorale dei suoi collaboratori.

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesntieae adeguati sistemi di gestione volti a
identificare, prevenire e reagire a possibili stioai di rischio, per garantire la salute e la staza

di tutto il personale.

4.11. Tutela della concorrenza

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesende tutelare il valore della concorrenza
leale, astenendosi da comportamenti atti a favdaireonclusione di affari a proprio vantaggio in
violazione di leggi o0 norme vigenti e riconoscerih@ una concorrenza corretta e leale costituisce
elemento fondamentale della propria reputazioneesszzio per lo sviluppo dell'impresa e del

mercato in cui opera.

4.12 Trattamento delle informazioni

Tutte le informazioni a disposizione dellAziendgpeBiale Farmacie Comunali Vimercatesi

vengono trattate nel rispetto della riservatezdalk privacy dei soggetti interessati.

A questo proposito, sono definite e mantenute mtinao aggiornamento specifiche procedure per

la protezione delle informazioni.

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesiasagli amministratori, ai sindaci, ai revisori

contabili, ai soggetti apicali, al personale dipemeé, ai consulenti dell’Azienda ed ai terzi che

operano in nome e per conto dell’Azienda di:

* esporre fatti materiali non rispondenti al vero;

» omettere informazioni la cui comunicazione e impa#dlla legge, sulla situazione economica,
patrimoniale o finanziaria dell’Azienda;

» occultare dati o notizie in modo idoneo a indurreirore i destinatari degli stessi;

* impedire 0 comungue ostacolare lo svolgimento daligita di controllo legalmente attribuite
al Comune di Vimercate, agli organi sociali o @ldorita di vigilanza competenti.

Per quanto attiene all'utilizzo e tutela delle miazioni dei propri clienti, la deontologia

professionale obbliga gli amministratori, il rewisounico, i dipendenti e i collaboratori
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dellAzienda a tutelare la riservatezza di tali omhazioni sia durante gli incarichi sia

successivamente alla loro conclusione eccezioa et le comunicazioni richieste per legge.

4.13. Omaggi, regalie ed altre forme di benefici

Non &€ ammessa alcuna forma di regalo o benefictugo di valore superiore a € 50,00, promesso,
offerto o ricevuto.

Tale norma non ammette deroghe nemmeno in quehiubgve offrire doni di valore a partner
commerciali e ritenuto consuetudine.

In ogni caso gli amministratori, il revisore unicajipendenti e i collaboratori dell’Azienda Spéeia
Farmacie Comunali Vimercatesi si astengono da ghratinon consentite dalla legge, dagli usi
commerciali o dagli eventuali codici etici delldeme o degli enti con i quali si hanno rapporti.

4.14. Rapporti con i media

Coerentemente con i principi di trasparenza e cetepta dell'informazione, la comunicazione
dell'’Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesso I'esterno € improntata al rispetto del
diritto all'informazione.

In nessun caso gli amministratori, i sindaci eiaseri contabili, i soci, dipendenti e collaboratsir
prestano a divulgare notizie o commenti falsi al@ziosi, sia riguardanti le attivita aziendali che
le risultanze delle attivita professionali o leabni con gli stakeholder in generale.

Nella convinzione che l'attivita e i risultati djimesa debbano essere strettamente legati ad una
condotta di commercio responsabile, la comunicaziesterna, inclusa quella finalizzata alla
diffusione del marchio e dellimmagine dell'Azien&peciale Farmacie Comunali Vimercatesi
rispetta i limiti di legge previsti per il settoed i principi etici del contesto professionale di

riferimento.

4.15. Aspetti specifici delle relazioni con gli steholder

4.15.1 Comune di Vimercate

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesi,quanto Azienda Speciale, ossia Ente
Pubblico Economico, che agisce sotto il controllel €omune di Vimercate, ed é tenuta a
realizzare, mediante i propri organi amministratgicali, gli indirizzi deliberati dal Consiglio

comunale di Vimercate.

17



| rapporti istituzionali tra il Sindaco, quale rappentante legale del Comune, e il Presidente del

CDA quale rappresentante legale dell’Azienda, stisciplinati dallo Statuto aziendale.

4.15.2. Risorse umane

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesbrmosce la centralitd dello stakeholder
Risorse Umane (intendendosi per tali sia i dipetigdsia i collaboratori che prestano la loro opara
favore dell’Azienda in forme contrattuali diversa guella del lavoro subordinato) e I'importanza di
stabilire e mantenere con questo relazioni bassite lsalta e sulla fiducia reciproca .

A tale riguardo, la valutazione del personale dauaere e effettuata in base alla corrispondenza dei
profili dei candidati rispetto a quelli attesi dteaesigenze specifiche della Azienda, nel rispdép
principi dell'imparzialita e delle pari opportunpar tutti i soggetti interessati, alla luce dele@me

e delle procedure previste da apposito regolamento.

Nel momento in cui inizia la collaborazione, il diplente/collaboratore deve ricevere esaurienti
informazioni riguardo alle caratteristiche dellensi@ani e della funzione, agli elementi normativi e
retributivi ed alle normative e comportamenti par destione dei rischi connessi alla salute
personale. Tutto il personale deve essere assontoegolare contratto di lavoro secondo quanto
previsto dagli obblighi di legge.

E' proibita qualsiasi forma di discriminazione nenfronti delle persone.

Tutte le decisioni prese nell'ambito della gestiendello sviluppo delle risorse umane, anche per
'accesso a ruoli o incarichi diversi, sono bassie considerazioni di profili di merito e/o
corrispondenza tra profili attesi e profili possedialle risorse .

Nella gestione dei rapporti gerarchici l'autoritasercitata con equita e correttezza, evitandone og
abuso. Costituisce abuso della posizione di aatarthiedere, come atto dovuto al superiore.
gerarchico, prestazioni, favori personali e qualtengomportamento che configuri una violazione
del presente Codice di comportamento.

Le risorse umane sono valorizzate pienamente miedi&titivazione delle leve disponibili per
favorire il loro sviluppo e la loro crescita. Lenfzioni competenti, e tutti i responsabili rispediio
propri collaboratori, devono pertanto:

o selezionare, assumere, formare, retribuire e rgesti dipendenti o collaboratori senza
discriminazione alcuna;

o creare un ambiente di lavoro nel quale carattehstipersonali non possano dare luogo a

discriminazioni;
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o adottare criteri di merito, di competenza e comenguettamente professionali per qualunque
decisione relativa a un dipendente o collaboratore.

La privacy dei dipendenti, dei collaboratori € tata nel rispetto della normativa di riferimento,
anche attraverso standard operativi che specifi@imdormazioni ricevute e le relative modalita di
trattamento e di conservazione. E' esclusa ogmiginé sulle idee, le preferenze, i gusti persomali
la vita privata delle persone.

Ogni dipendente/collaboratore dell'Azienda Speckdemacie Comunali Vimercatesi € tenuto ad
evitare tutte le situazioni e tutte le attivitaduai si possa manifestare un conflitto con gli iassi
dellAzienda o che possano interferire con la pi@mapacita di assumere, in modo imparziale,
decisioni nel migliore interesse della Societaimed con gli aspetti tecnici della professione ol

e nel pieno rispetto delle norme del Codice di cortgmento.

Deve, inoltre, astenersi dal trarre vantaggio peabkoda atti di disposizione dei beni sociali o da
opportunita d'affari delle quali € venuto a conogeenel corso dello svolgimento delle proprie
funzioni.

Ogni situazione che possa costituire o determinamne conflitto di interessi deve essere
tempestivamente comunicata da ogni dipendentelmbdore al RCP presso la sede della Azienda
Speciale. In particolare, tutti i dipendenti e abbratori dell’Azienda Speciale Farmacie Comunali
Vimercatesi sono tenuti ad evitare conflitti diardssi tra le attivita economiche personali e
familiari e le mansioni che ricoprono all'internelld struttura dell’Azienda Speciale Farmacie
Comunali Vimercatesi.

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesingtegna a promuovere e diffondere la
cultura della sicurezza, sviluppando la consapevaledella gestione dei rischi, promuovendo
comportamenti responsabili e preservando, soptratton azioni preventive, la salute e la sicurezza
di tutti i dipendenti e collaboratori. Tutti i dipdenti e collaboratori sono tenuti allo scrupoloso
rispetto delle norme e degli obblighi derivanti ldahormativa di riferimento in tema di salute,
sicurezza e ambiente, nonché al rispetto di tuttemisure richieste dalle procedure e dai
regolamenti interni.

| dipendenti/collaboratori, nell'lambito delle pragprmansioni, partecipano al processo di
prevenzione dei rischi, di salvaguardia dell'amtdes di tutela della salute e della sicurezza nei

confronti di sé stessi, dei colleghi e dei terzi.

4.15.3. Clienti
| Clienti giocano un ruolo fondamentale per I'AzianSpeciale Farmacie Comunali Vimercatesi,

che persegue la propria mission attraverso I'a@ferservizi di alta qualita.
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Lo stile di comportamento nei confronti dei clierdi improntato all'integrita, oggettivita,

competenza e al rispetto, nell'ottica di un rappdrtelevata professionalita.

4.15.4.Fornitori e i partner commerciali

Le relazioni con i fornitori e i parther commerciabno improntate alla ricerca di un giusto
vantaggio competitivo, alla concessione delle paportunita per i soggetti coinvolti, alla lealta,
allimparzialita e al riconoscimento della professilita e competenza dell'interlocutore.

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesingiegna a richiedere ai propri fornitori e ai
propri collaboratori esterni il rispetto di princgpmportamentali corrispondenti ai propri, riteden

guesto aspetto di fondamentale importanza perdeitaao la continuazione di un rapporto d'affari.

4.15.5.Pubblica Amministrazione

| rapporti tra I'Azienda Speciale Farmacie Comuiathercatesi e la Pubbliche Amministrazioni
sono improntate ai principi di correttezza, traspaa e collaborazione. Viene rifiutata qualsiasi
tipologia di comportamento che possa ricondursha matura collusiva o idonea a pregiudicare i
principi espressi nel presente Codice.

L'assunzione di impegni con le Pubbliche Ammin&trai e le Istituzioni Pubbliche é riservata al
Presidente del Consiglio di Amministrazione e ateRore d'Azienda quali legali rappresentanti
della societa nell'ambito delle funzioni e dei piogeloro attribuiti dallo statuto e/o dal Consalili
Amministrazione, salvo procure speciali eventualieonferite ad altre risorse interne e/o esterne.
L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatasiga ogni comportamento che possa essere
interpretato come promessa o offerta di pagaméstij o altre utilita di vario genere al fine di
promuovere e favorire i propri interessi e traraataggio.

E' impegno dell’Azienda Speciale Farmacie Comwviatiercatesi evitare qualsiasi forma di regalo
a funzionari pubblici o incaricati di pubblico seie, di ogni tipo, italiani od esteri, o a loro
familiari, anche attraverso interposta personagdtabpotere influenzare l'indipendenza di giudiazio
indurre ad assicurare un qualsiasi vantaggio atesssa Tale impegno non ammette deroghe
nemmeno in quei luoghi dove offrire doni di valerepartner commerciali e ritenuto consuetudine.
Omaggi o regalie sono consentiti solo se di valo@esto (inferiore od uguale a € 25,00) e,
comunque, che non possano essere in alcun modpretii come strumento per ricevere favori
illegittimi, e sempre nel rispetto delle procedunrne a cio preordinate.

Qualsiasi dipendente che riceva direttamente orettdmente proposte di benefici da pubblici
funzionari, incaricati di pubblico servizio o digienti in genere della Pubblica Amministrazione o
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di altre Pubbliche Istituzioni che configurinamde fattispecie, deve immediatamente riferite a
RPC

Ogni rapporto con le istituzioni pubbliche é ricaoibile esclusivamente a forme di comunicazione
volte a esplicitare l'attivita dell'’Azienda Speeidtarmacie Comunali Vimercatesi , a rispondere a
richieste 0 ad atti di sindacato ispettivo (intgapioni, interpellanze, richieste di informazioni
collegate ad incarichi professionali in corso o aosi, ecc), 0 comunque a rendere nota la
posizione dell’Azienda Speciale Farmacie Comunatiércatesi su temi rilevanti.

A tal fine 'Azienda speciale e impegnata a;

O operare, senza alcun tipo di discriminazione, athso i canali di comunicazione a cio preposti
con gli interlocutori Istituzionali a livello naznale e internazionale, comunitario e territoriale;

O rappresentare i propri interessi e posizioni in i@@ntrasparente, rigorosa e coerente, evitando
atteggiamenti di natura collusiva,

O evitare falsificazioni e/o alterazioni di dati, teoonti, relazioni al fine di ottenere un indebito
vantaggio o qualsiasi altro beneficio per I'’Azienda

4.15.6. Rapporti con partiti politici

E' impegno dell’Azienda Speciale Farmacie Comuwviatiercatesi non erogare contributi, diretti o
indiretti e sotto qualsiasi forma, a partiti, moeinti, comitati e organizzazioni politiche e sindaca
a loro rappresentanti e candidati, tranne queliutian base a normative specifiche, salvo che tali
finanziamenti, non vietati dalla legge e dallo &tat siano stati deliberati dall'organo sociale

competente e regolarmente iscritti in bilancio.

4.15.7.Rapporti con le realta no-profit e iniziatie sociali
L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesimgiegna in iniziative finalizzate al sociale

coerenti con la propria attivita e, di conseguespatenibili nel tempo.

4.15.8. Rapporti con le Authority
L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatespi#ga e scrupolosa osservanza alle regole
emesse dalle Authority regolatrici del mercato @ nega, nasconde o ritarda alcuna informazione

richiesta da tali autorita e dagli altri organrélgolazione nelle loro funzioni ispettive.
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Per garantire la massima trasparenza, I'Aziendai&@peFarmacie Comunali Vimercatesi ed i
propri dipendenti si impegnano a non trovarsi tnasioni di conflitto di interessi con dipendeniti d
qualsiasi Authority e loro familiari.

4. 16. Modalita di attuazione del Codice di compoamento

Ogni amministratore, revisore contabile, dipendentellaboratore nonché gli enti che a qualunque
titolo svolgono la propria attivita a favore deltidanda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesi,
sono tenuti a conoscere le norme contenute nelcE€atlicomportamento e le norme di riferimento
che regolano l'attivita svolta nell'ambito delladunzione, derivanti dalla legge o da procedure e
regolamenti interni.

Ogni amministratore, revisore contabile, dipendentmllaboratore deve altresi accettare i propri
impegni derivanti dal presente Codice, nel momeiimostituzione del relativo incarico o rapporto
di lavoro.

In particolare, i dipendenti/collaboratori hanrabbligo di:

o astenersi da comportamenti contrari alle normeesarie nel Codice di comportamento;

o rivolgersi al RPC, in caso di richiesta di chiarittiesulle modalita di applicazione delle stesse;

o riferire tempestivamente al RPC qualsiasi notidiadiretta rilevazione o riportata da altri, in
merito a possibili violazioni e qualsiasi richiesliaviolarle gli sia stata rivolta.

Il RPC dovra assicurare l'assoluta riservatezzanitéénte la comunicazione;

o collaborare con le strutture deputate a verifitangossibili violazioni;

o informare adeguatamente ogni terza parte con ldequangano in contatto nell'ambito
dell'attivitd lavorativa circa l'esistenza del Gmalidi comportamento e gli impegni ed obblighi
imposti;.

o esigere il rispetto degli obblighi che riguardametiamente la loro attivita;

o adottare le opportune iniziative interne e, serdppga competenza, esterne in caso di mancato

adempimento da parte di terzi dell'obbligo di confarsi alle norme del Codice Etico.

4.17.Comunicazione e formazione
Il Codice e portato a conoscenza di tutti i soggeteressati interni ed esterni mediante apposite

attivita di comunicazione.
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Allo scopo di assicurare la corretta comprensiogke @odice, I'Azienda speciale predispone e
realizza, anche in base alle eventuali indicazd®iRPC per I'applicazione del Codice, un piano
periodico di comunicazione/formazione volto a far®ta conoscenza dei principi e delle norme
etiche ivi contenute

Le iniziative di formazione devono essere differate secondo il ruolo e la responsabilita dei

destinatari.

4.18. Violazioni del Codice di Comportamento.

In caso di accertata violazione del Codice sondtatiloper la tutela degli interessi aziendali e
compatibilmente con la normativa applicabile, pmedwnenti sanzionatori, che potranno anche
determinare la risoluzione del rapporto e il rigaento dei danni subiti, secondo quanto disposto
nel Sistema Sanzionatorio previsto dal CCNL Assofar

Per le procedure di segnalazione e per la tutéldidendente che segnali eventuali illeciti, sivian

a quanto previsto nel capitolo 3 del presente Riano

5. PROGRAMMA TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E L'INTEG RITA’
TRIENNIO 2016 - 2018

5.1.Premessa

Il Programma triennale per la trasparenza e lint&gPTTI) costituisce una parte integrante del

contenuto minimo del PTPC.

Il Responsabile della trasparenza coincide cored@@nsabile della prevenzione della corruzione ed
e stato individuato con delibera di CDA dell'Azien8peciale Farmacie Comunali Vimercatesi del

30.12.2015 nella figura del Direttore d'Aziendatdsia Giuliana Motta.

5.2. Criteri e modalita con i quali deve essere gantita la trasparenza

La trasparenza e assicurata mediante la pubblivazioel sito istituzionale del Comune di
Vimercate e mediante la trasmissione alla ANAC (dweuta), ai sensi dell’art.1, ¢.27 Legge 190 /
2012, delle informazioni relative ai procedimenmrainistrativi, nel rispetto delle disposizioni in

materia di segreto di Stato, di segreto d’ufficidi @rotezione dei dati personali.

Le informazioni pubblicate sul sito devono ess&eeasibili, complete, integre e comprensibili.
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La sezione “Amministrazione trasparente” deve @segganizzata in sottosezioni appositamente
denominate, conformemente agli allegati del DLgd 3813, all'interno delle quali devono essere
inseriti i documenti, le informazioni e i dati peeiti dalla normativa vigente.

| dati devono essere pubblicati in modo da consentia facile lettura.

| documenti, le informazioni ed i dati oggetto dibblicazione obbligatoria, costituiscono dati di
tipo aperto ai sensi dell’art. 68, comma 3 del @s.Ln. 82/2005 (Codice dell’amministrazione

digitale).

5. 3. Procedimento relativo all'accesso civicart. 5 D. Lgs 33/ 2013)

Chiunque ha diritto di richiedere documenti, infazioni o dati, nei casi in cui sia stata omessa la
loro pubblicazione, nonostante questa sia statagtaedalla normativa vigente come obbligatoria.
La richiesta di accesso civico (il cui modello éarstabile dal sito aziendale nella sezione
Amministrazione trasparente) non € sottoposta adnal limitazione quanto alla legittimazione
soggettiva del richiedente, non deve essere matigagratuita.

L'amministrazione, entro trenta giorni, procedea afjubblicazione nel sito del documento,
dellinformazione o del dato richiesto e lo tragmetontestualmente al richiedente, ovvero
comunica al medesimo l'avvenuta pubblicazione,cartio il collegamento ipertestuale a quanto
richiesto.

La tutela del diritto di accesso civico e' disaiglia dalle disposizioni di cui al decreto legisiat?
luglio 2010, n. 104, cosi come modificato dal D.lIgs14.03.2013 n. 33.

5. Per gli atti ed i documenti, per i quali non eevista I'obbligatorieta della pubblicazione,
'accesso si esercita secondo le modalita ed itiliprevisti dalla legge n. 241/1990 (cosiddetto

“accesso ordinario”).

5.4. Decorrenza e durata dell'obbligo di pubblicazine @rt. 29 D. Lgs 33/ 2013).

| documenti, contenenti atti oggetto di pubblicaBmbbligatoria, sono pubblicati tempestivamente
sul sito istituzionale e mantenuti aggiornati.

| dati, le informazioni ed i documenti oggetto dibblicazione obbligatoria sono pubblicati per un
periodo di 5 anni, decorrenti dal 1° gennaio defiasuccessivo a quello da cui decorre I'obbligo di
pubblicazione, e comunque fino a che gli atti pidail producono i loro effetti, fatti salvi i diveir
termini previsti dalla legge.

Scaduti i termini di pubblicazioni sono conservatiresi disponibili nella sezione del sito di

archivio.
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5.5. Obblighi di trasparenza cui € tenuta I'AziendaSpeciale Farmacie Comunali Vimercatesi

Per comprendere la portata degli obblighi in matdritrasparenza cui é tenuta I'Azienda Speciale
Farmacie Comunali Vimercatesi € opportuna una pitexeeriflessione sulla sua natura giuridica.
L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesnézienda Speciale. Le Aziende Speciali
sono Enti Pubblici Economici: esse, pur svolgentlivita di impresa, sono assimilate, dalle fonti
richiamate all'inizio del presente PTPC (Capitolp Raragrafo 1.1) per quanto concerne gli
adempimenti in materia di trasparenza, alle Pubblidamministrazioni, e percio in definitiva al
Comune controllante, nella fattispecie, si tratardedesimi adempimenti cui € tenuto il Comune di
Vimercate.

Al fine di osservare puntualmente tali disposiziénibene che tutti gli adempimenti in materia di
trasparenza siano conformi a quanto pone in ese&emune controllante di riferimento, con
particolare riguardo alle modalita di pubblicazi@ndi accesso ai dati dei propri organi di indioizz
politico, dirigenziali, del bilancio, del propricepsonale, dei propri collaboratori e consulentee d
propri provvedimenti/criteri di selezione del pearate (concorsi o0 regolamenti) e dei
collaboratori/consulenti (es. confronti di preveitie di selezione dei propri contraenti.

Per procedere agli adempimenti richiesti dalla radiva, I'Azienda Speciale Farmacie Comunali
Vimercatesi, nella persona del proprio Responsabile

a) pubblica i documenti, le informazioni e i datievisti dal d.lgs. n. 33/2013, nella sezione
denominata "Amministrazione trasparente™ nel sgb@mune di Vimercate;

b) assicura I'esercizio dell’accesso civico.

5.6. Obiettivi generali strategici del presente PTIL

Obiettivi generali

A partire dalle esperienze gia condotte, sviluppalteriormente e diffondere la cultura della
legalita ed integrita, anche del personale deléAda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesi.
Garantire la massima trasparenza, nelle pubblinadella sezione “Amministrazione trasparente”,
dei dati per cui sia obbligatoria la pubblicazione.

In generale, perseguire ed incrementare la traspare l'efficienza dei contenuti e dei servizi

offerti dal'Azienda Speciale Farmacie Comunali Viioa¢esi agli utenti ed al territorio.

Specifici obiettivi di trasparenza da conseguiré2@&1L6
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Sviluppare la sezione del sito Amministrazione peasnte al fine di attivare ed alimentare tutte le
sezioni di interesse per I'Azienda Speciale Faren&omunali Vimercatesi ed i propri utenti e
soggetti interessati, e migliorando i relativi asgerocedurali.

Operare una riflessione complessiva sulle procedrganizzative dell'’Azienda Speciale Farmacie
Comunali Vimercatesi, in modo tale che sia garantitre al coerente e sistematico svolgimento
delle attivita aziendali, la produzione delle inf@zioni nel dettaglio e nel formato richiesto peer |
produzione e la pubblicazione nella sezione Amrtriarsone Trasparente del sito web aziendale.
Attuare la ricognizione e l'utilizzo delle banchatide degli applicativi, gia in uso, al fine di
identificare tutte le possibilita di produzione @uiatica del materiale richiesto;

Assicurare una progressiva riduzione dei costitikelall'elaborazione del materiale soggetto agli
obblighi di pubblicazione.

Rendicontare i risultati degli obiettivi del PTTEliambito dei successivi aggiornamenti dello

stesso PTTI (e cosi di seguito per gli anni suézgss

Specifici obiettivi di trasparenza nell’arco trieale di vigenza del PTTI

A partire dall'attivita programmata per il primo rem proseguire la riflessione sulle procedure
organizzative dell'’Azienda Speciale Farmacie Cortfimercatesi, in modo tale che sia garantita
la produzione automatica delle informazioni necessa coerente e sistematico svolgimento delle
attivita aziendali ed alla pubblicazione delle mfiazioni nel dettaglio e nel formato richiesto aell
sezione Amministrazione Trasparente del sito wélCdenune di Vimercate.

Studiare una successiva implementazione della mazbbne di dati ed informazioni ulteriori
(rispetto a quelli obbligatori), previa la loro imdluazione, rispetto a quelli per i quali vige
'obbligo normativo di pubblicazione, con specificoferimento alla gestione caratteristica
dell'’Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesi

Migliorare la qualita complessiva del sito Internebn particolare riferimento ai requisiti di
accessibilita e usabilita, a partire dagli svilugig ottenuti.

Implementare meccanismi di rilevazione automatiehligello di soddisfazione degli utenti, degli
stakeholder esterni ed interni delllAzienda Speckhrmacie Comunali Vimercatesi, per meglio
focalizzarne i bisogni informativi e tradurre cio ulteriori sviluppi del sistema informativo che

supporta la trasparenza amministrativa.
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5.7. Elaborazione / adozione/Aggiornamento dei PTTduccessivi al presente

Il PTTI sara aggiornato dal Responsabile della Jaesnza, con approvazione da parte del’Organo
Amministrativo, ogni anno entro il termine del 3&rhaio, quale parte integrante del PTPC.

La verifica del rispetto delle prescrizioni del RTel effettuata dal Responsabile della Trasparenza
che si avvale, a tal fine, della collaborazione gefsonale dell'’Azienda Speciale Farmacie

Comunali Vimercatesi.

5.8. Funzioni specifiche del Responsabile della Tsparenza

Il Responsabile della Trasparenza:

- coordina gli interventi e le azioni relative alteasparenza e svolge attivita di controllo
sullladempimento degli obblighi di pubblicazionegsalando gli esiti di tale controllo;

- a tal fine, promuove e cura il coinvolgimento detliverse aree organizzative aziendali e si
avvale del supporto delle unitd organizzative daededlla programmazione, controlli e
comunicazione sul web, esercitando la relativaititdi impulso;

- in particolare, si rivolge ai dipendenti che hanaagesponsabilita di alimentare le procedure e
fornire le informazioni, al fine di ottemperare iagbblighi di pubblicazione ed al fine di attuate i
PTTI, per la parte di loro competenza;

- assicura la tempestivita di pubblicazione dei datil’attuazione del PTTI,
- verifica I'assolvimento degli obblighi in matemdatrasparenza ed integrita;
- cura lo sviluppo ed il funzionamento dell’istitudell’accesso civico.

| dipendenti collaborano alla realizzazione defiziative volte a garantire un adeguato livello di

trasparenza, nonché di legalita e sviluppo dellaidell'integrita.

5.9. Contenuti della sezione Amministrazione traspante
Disposizioni generali;

Organizzazione,

Consulenti e collaboratori;

Personale;

Bandi di concorso;

Enti controllati;

Attivita e procedimenti;

Bandi di gara e contratti;

Sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi econamic
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Bilanci;

Beni immobili e gestione patrimonio;
Servizi erogati;

Pagamenti dell'amministrazione;
Informazioni ambientali;

Altri contenuti; Corruzione; Accesso civico.

| dati saranno prodotti sotto la cura e la respbilita del Responsabile per la Trasparenza e
I'Integrita .

| dati e tutto il materiale oggetto di pubblicazeotlevono essere prodotti e inseriti in formato t@per
o in formati compatibili alla trasformazione in fioato aperto.

Sul sito web del Comune di Vimercate, all'interdella sezione Amministrazione Trasparente,
potranno essere presenti anche note non obbligatorisensi di legge, ma ritenute utili per

informare il cittadino.

5.10. Misure di monitoraggio e di vigilanza sull'atuazione degli obblighi di trasparenza
Il Responsabile della Trasparenza verifica lo sthtattuazione degli obiettivi previsti nel present
Piano con cadenza semestrale, e con trasmissionepécifici report al Consiglio di

Amministrazione.

6.INCONFERIBILITA” SPECIFICHE PER GLI INCARICHI DI AMMINISTRATORE E
PER INCARICHI DIRIGENZIALI

Si ricorda che la materia delle incompatibilitaede inconferibilita degli incarichi & disciplinatal
d.lgs. n. 39/2013.

All'interno dell’Azienda Speciale Farmacie Comundlmercatesi € necessario sia previsto un
sistema di verifica della sussistenza di eventu@tdizioni ostative in capo a coloro che rivestono
incarichi di amministratore, come definiti dall’aft, co. 2, lett. I), del d.Igs. n. 39/2013 - e&cigli
incarichi di presidente con deleghe gestionalittBreamministratore delegato e assimilabili, dicalt
organo di indirizzo dell’attivita dell’ente comungudenominato” - e a coloro cui sono conferiti
incarichi dirigenziali.

Per gli amministratori, le cause ostative in quesisono specificate, in particolare, dalle seguent
disposizioni del d.lgs. n 39/2013:
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- art. 3, co. 1, lett. d), relativamente alle infaibilita di incarichi in caso di condanna pertrea
contro la pubblica amministrazione;

- art. 6, sulle “inconferibilita di incarichi a cgpanenti di organo politico di livello nazionale”;

- art. 7, sulla “inconferibilita di incarichi a cqnenti di organo politico di livello regionale e
locale”.

Per i dirigenti, si applica I'art.3, comma 1, lat}, relativo alle cause di inconferibilita a seguili
condanne per reati contro la pubblica amministrazio

L'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesgllan persona del RPC, e con la
collaborazione del CDA, adotta le misure necessatiassicurare che: a) negli atti di attribuzione
degli incarichi o negli interpelli siano inseritepgessamente le condizioni ostative al conferimento
dell'incarico; b) i soggetti interessati rendano dechiarazione di insussistenza delle cause di
inconferibilita all'atto del conferimento dell'incao; c) sia effettuata dal Responsabile della
prevenzione della corruzione, eventualmente inaboltazione con altre strutture di controllo
interne alla societa, un’attivita di vigilanza, laubase di una programmazione che definisca le
modalita e la frequenza delle verifiche anche gmakazione di soggetti interni ed esterni.

Nel caso di nomine deliberate direttamente dal Guraontrollante le verifiche sulle inconferibilita

sono a carico del Comune stesso.

7. INCOMPATIBILITA® SPECIFICHE PER INCARICHI AMMINI STRATIVI E
DIRIGENZIALI

Per gli amministratori sono quelle indicate de§)sl.139/2013:

- art. 9, riguardante lancompatibilita tra incarichi e cariche in enti ddiritto privato regolati o
finanziati, nonché tra gli stessi incarichi e lgigta professionali e, in particolare, il co. 2;

- art. 11, relativo &incompatibilita tra incarichi amministrativi di vdice e di amministratore di
ente pubblico e cariche di componenti degli orgdniindirizzo nelle amministrazioni statalli,
regionali e locali,ed in particolare i co. 2 e 3;

- art. 13, recantéincompatibilitd tra incarichi di amministratore diente di diritto privato in
controllo pubblico e cariche di componenti deglgani di indirizzo politico nelle amministrazioni
statali, regionali e locali”;

- art. 14, co. 1 e 2, lettere a) e c¢), con spezxffiferimento alle nomine nel settore sanitario.

Per gli incarichi dirigenziali si applica I'art. I&llo stesso decreto relativo dlliecompatibilita tra
incarichi dirigenziali interni ed esterni e carichéi componenti degli organi di indirizzo nelle

amministrazioni statali, regionali e locali’
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A tali fini, I'Azienda Speciale Farmacie Comunalimércatesi, nella persona del RPC, e con la
collaborazione del CDA; adotta le misure necessade assicurare che: a) siano inserite
espressamente le cause di incompatibilita negldatttribuzione degli incarichi o negli interpiell
per l'attribuzione degli stessi; b) i soggetti mgtgsati rendano la dichiarazione di insussisteeila d
cause di incompatibilita all'atto del conferimendell'incarico e nel corso del rapporto; c) sia
effettuata dal Responsabile della prevenzione daltaruzione un’attivita di vigilanza,
eventualmente anche in collaborazione con alttgtste di controllo interne alla societa, sulladas
di una programmazione che definisca le modalitéa efréquenza delle verifiche, nonché su

segnalazione di soggetti interni ed esterni.

8. ATTIVITA’ SUCCESSIVA ALLA CESSAZIONE DEL RAPPORT O DI LAVORO DEl
DIPENDENTI PUBBLICI

Al fine di assicurare il rispetto di quanto prewistil’'art. 53, co. 16-ter, del d.lgs. n. 165 deD20
I'Azienda Speciale Farmacie Comunali Vimercatesiptta le misure necessarie a evitare
'assunzione di dipendenti pubblici che, neglimiltitre anni di servizio, abbiano esercitato poteri
autoritativi o negoziali per conto di pubbliche amistrazioni, nei confronti delle societa stesse.
Pertanto il RPC assume iniziative volte a garardire: a) negli interpelli o comunque nelle varie
forme di selezione del personale sia inserita aspraente la condizione ostativa menzionata sopra;
b) i soggetti interessati rendano la dichiarazidn@sussistenza della suddetta causa ostativaac)
svolta, secondo criteri autonomamente definiti, gpacifica attivita di vigilanza, eventualmente

anche secondo modalita definite e su segnalaziosmgdetti interni ed esterni.

9. FORMAZIONE
Entro il 2016, I'Azienda Speciale Farmacie ComuMatercatesi si impegna ad organizzare un
apposito corso di formazione per i propri dipendexdt organi amministrativi, dedicato alla

conoscenza,all’approfondimento e alla divulgazideecontenuti del presente PTPC

10. ROTAZIONE O MISURE ALTERNATIVE
Uno dei principali fattori di rischio di corruzione costituito dalla circostanza che uno stesso
soggetto possa sfruttare un potere o una conosacezilea gestione di processi caratterizzati da

discrezionalita e da relazioni intrattenute conugginti per ottenere vantaggi illeciti.
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Al fine di ridurre tale rischio e avendo come rifieento la I. n. 190 del 2012 che attribuisce
particolare efficacia preventiva alla rotazioneawspicabile che questa misura sia attuata anche
all'interno delle Aziende Speciali, compatibilmetan le esigenze organizzative d’impresa.

Essa implica una piu elevata frequenza del turnavequelle figure preposte alla gestione di
processi piu esposti al rischio di corruzione.

La rotazione non deve comunque tradursi nella aotne di competenze professionali
specialistiche ad uffici cui sono affidate attivitd elevato contenuto tecnico.

In considerazione delle piccole dimensioni dell&xma Speciale Farmacie Comunali Vimercatesi,
non e possibile adottare la misura della rotaziane, quella alternativa alla rotazione, della
distinzione delle competenze (cd. “segregazionke dehzioni”) che attribuisce a soggetti diversi i
compiti di: a) svolgere istruttorie e accertamebjiadottare decisioni; c) attuare le decisionspre

d) effettuare verifiche.

A tale riguardo si ritiene che le norme statutarieegolamentari aziendali in essere prevedano gia
una sufficiente e congrua suddivisione di ruolioenpetenze, tale da non richiedere al momento

'adozione o la previsione di ulteriori misure peexive

11. MONITORAGGIO DEL PTPC

Il RPC, anche al fine di un costante monitoraggbptesente PTPC svolgarseguenti compiti:

a) redigere/elaborare i relativi aggiornamentitale Piano, da sottoporre annualmente entro la
medesima data all’approvazione del CDA;

b) verificare l'attuazione del Piano e la sua idtaenonché, proporre al CDA modifiche qualora
siano accertate significative violazioni delle mregoni, ovvero, nel caso di intervenuti mutamenti
nell’organizzazione o nell’attivita dell’Azienda &pale Farmacie Comunali Vimercatesi;

c) redigere e pubblicare, entro il 15 dicembreghianno, sul sito web aziendale o comunale, una
relazione recante i risultati dell'attivita svolta;

d) riferire sull’attivita svolta almeno con pericd& semestrale e in ogni caso quandGDIA lo
richieda..
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